
广州城建职业学院

实训报告（成果）书

院（系）部：   外 外 院语 贸学              

课程名称：    易国际贸 实务             

指导老师：         王  莹书                 

生 ：学 学号    1639030109  ，  1639030110  ，

1639030117  ，  1639030116  ，  1639030113

1639030131  ，  1639030103

            学生姓名：何莲馨，胡萍，李静，李杰仪，

雷鸣威，苏翆铧，陈纯丽



              广州城建职业学院教务处

2017 年 9 月
实训项目一： 国际市场调研报告

1．实训日期： 2017.9
2．实训地点： 2618室
3．实训内容： 国际市场调研报告

4．学生实训成果：

吃货天堂-薯片国际市场调研报告

1.薯片市场背景简析

据中国产业调研网发布的中国薯片行业现状调查分析及市场前

景预测报告（2016年版）显示，经济的高速发展、生活节奏的加快

促使人们改变了传统的生活方式，随着人们越来越不愿在厨房里多

花时间，新一代消费群体在不断壮大，使方便食品近年来始终保持

良好的增长势头。巨大的商机使商家纷至沓来，方便食品将占中国

食品市场大半江山。随着中国经济的迅速发展和经济全球化进程的

加快，中国成为当今世界最大和最具吸引力的市场，国外先进产品

与技术的大量涌入，为中国方便食品行业提供了新的发展机遇，休

闲食品市场的日益壮大以及消费水平的不断提高，使跨外资企业看

好中国市场。早在 10余年前，箭牌、达能等跨国大企业就开始进入

中国市场，现在已基本完成企业的整合、产品的细分和市场布局，

今后他们将加大市场拓展力度，并运用他们在资金实力、品牌管理

经验、渠道运作等方面经验大力蚕食中国休闲食品市场。在外资企

业迅速占领中国市场的时候，本土休闲食品企业想要立于不败之地，

就要努力提高产品的质量，不断创新产品，并且要更加注重品牌的

树立和培育，品牌是决定竞争力的关键。未来烘焙业的竞争是产品

技术的竞争，而产品的研发，需要一支强大的技术队伍，从面包糕

点的配料、调制到烘烤，看似简单，其中包含了诸多技术含量。企

业如果舍不得投入，开发的产品不被市场所接受，就会被市场淘汰

出局。

2.目标国际市场：西欧 

 西欧政治现状分析：西欧国家的联盟是欧盟，欧盟的宗旨是通

过建立无内部边界的空间，加强经济社会的协调发展，建立最终实

行统一的货币的经济货币联盟，促进成员国经济社会的均衡发展。

欧盟现有 27个成员国，在国际上发挥着重要作用。再加上受经济全

球化影响，更有利于我们的乐事薯片在西欧售卖。

http://baike.baidu.com/subview/362399/8049930.htm


 西欧经济现状分析： 西欧因欧盟，经济呈可持续发展，其生产

总值为 12.7万亿美元，仅次于美国，占世界经济总量的 21%。欧洲

统计局当日发布了 2014-2015年度欧元区和欧盟通货膨胀率数据，

二者分别为 0.2%和 0.1%，相较上年趋于稳定。中国与欧盟之间的经

贸合作稳步增长，全面战略伙伴关系也在持续发展。基于这种贸易

合作关系，乐事薯片在西欧开拓国际市场更具发展潜力。

    西欧社会现状分析：西欧拥有 4.5亿人口，列居世界第三，占世

界总人口的 7%，是目前世界上人口最周密的地区之一，但因其人口

老龄化问题严重且呈加速状态，老年人口数量较多。西欧人口收入

普遍较高，且西欧地区的人主要以土豆为主食，对土豆一类的产品

如薯片较为喜爱。这一情况，有利于我们的乐事薯片在西欧出售，

但我们也应该对乐事薯片进行升级，让其得到老年人的喜爱。

西欧技术现状分析：当今时代发展的潮流是经济全球化。西欧

企业市场通过云基础设施在可扩展性、自助性以及其它种种方面的

优势已经变得愈发明确，加上当今网上购物的风靡，使得我们的乐

事薯片能更好地打进西欧市场。

3.国际市场同类商品情况调研

乐事薯片的品牌

百事公司是全球最大的食品和饮料公司之一，百事公司旗下的

“乐事”薯片是“细节”营销的典范。百事通过市场调查发现，消

费者喜欢吃脆的薯片，为了满足消费者的这种偏好，百事特地培育

了一种土豆，这种土豆可以比其他的土豆切得更薄。另外它的包装

采取阻隔性高，避光性高，耐油性能好，挺度高，能印刷精美凹版

的新型材料。在颜色方面因口味的不同而改变。口味有：原味、黄

瓜、青柠、泰式香叶鸡、韩式泡菜、番茄、红烧肉、菠萝咕噜肉、

海鲜、培根、熏肉等。 

价格： 小包装 5元，大包装 8元。消费者主要购买的是 3-10元价格
段内的薯片，其中 36%的消费者主要购买 5-8元价格段的。

供给与需求

产品主要销往国内２０多个省市及台湾地区，远销东南亚、阿拉

伯、韩国等国家。销售渠道在路费用很少的中小型连锁超市，社区

小卖店，学校小食品店之类的作为销售。

消费者使用情况

薯片产品的核心目标消费群体是 16-25岁的消费者并且男性消费

者和女性消费者都是薯片产品的核心消费人群。16岁以下的中小学



生也是薯片产品的重要消费群体。26-35岁的消费者同样也是薯片产

品的重要消费群体，这个年龄段的消费者对薯片产品的价格接受程

度较高。

4.国际目标市场同类商品营销情况调研 

乐事薯片公司在营销国家建立分工厂，减少了大量资金与时间。

乐事薯片物美价廉，深受当地广大消费者喜爱。乐事薯片公司资金

充足，在互联网，电视广告宣传上都有我司的踪迹。同类物品竞争

公司在不断完善公司运行机制，物品口味不断改善，价格便宜。消

费者有了更多的选择。我司的优势逐渐处于下风这已经对我司构成

了威胁，竞争日益激烈。

5.国际客户市场同类商品客户情况调研:
客户政治情况:从 1938年开始，乐事就将它无法抗拒的美味和

快乐的品牌精神传播于世界各地，并于 1993年进入中国市场。客户

购买薯片通过买味道，买名气，买情节等心理活动来选择。

    资信情况:就产品的品质而言，百事公司从产品的净重到原料的

验收，到生产过程的微生物控制，到最后包装时的充氮气、金属检

测等都非常严格。所以不会出现类似可比克这样的铝超标事件。另

外，土豆是自己开设农场种植出来的。

经营业务范围:遍及世界上近 200个国家，主要包括菲多利休闲

食品、百事可乐饮料、佳得乐运动等众多品牌。

经营能力:发展能力迅速，有绝对的领先优势，影响大。例:乐事薯片

市场占有率 30%,而宝洁旗下的品牌和北京兴云实业的大家宝才合计

20%左右。

5心得体会：很高兴能有这样的实践操作机会让我们去创造，去想

办法，去思考，在此由衷感谢老师!这个自创公司的实训过程中，我

们小组成员都各有各的想法和创意。从公司的名字开始，到公司产

品，到产品的发展等等。首先制作 PPT的时候想到吸引同学的注意

力从而加了个音乐进去也是组员们的想法。其次我们从产品的嚼劲

出发去创新，再到产品的成分，再到产品的包装，从里到外的去设

计。简单的过程，也想过很多方面，偶尔也有意见不一的时候，但

还是想到了更好的主意。这次实训过程带给我们不止只是做了这个

成果，还让我们小组越来越多的沟通，更团结，每个人都学到了各

自从前没想过的事。然而我们的感悟就是，生活中有许多的第一次，

在此之前，我们会畏难而退缩，但是因为团队的力量，我们便成功

完成。机会不是很多，能够让你对自己专业有很深刻的领悟。再次，

谢谢老师孜孜不倦的教导！！！ 

6．指导意见与评语

本次实训内容是以小组为单位组建一家外贸公司，并对公司的经



营产品以及国际市场做相应的调研报告。该小组的成果基本达到实

训目标，并且还能够有新的创意和发挥，非常好！


