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             先生/女士：

     欢迎您加入易居营销集团，首先恭喜您成为一名管培生，您能从近 1000

份简历、300人面试中脱颖而出，证明您足以优秀。未来，期待您在新的工作

环境及岗位中，能创新向前、不断追求，以推动公司发展、实现个人价值为目

标！

    “青苗管理培训生”是易居营销集团针对应届大学毕业生度身定做的人才

培养计划，是公司储备卓越的管理人才、专业人才和营销人才、满足公司高速

发展、实现公司愿景目标而实施的一项重点工程。

我们将竭力为您提供全面的带教培训及历练机会，您将收获一次无与伦比

的学习成长，以及与一群追求卓越的奋斗者并肩作战、一起同行的宝贵经历。

我们的愿景：

中国房地产现代房地产的整合者和领导者

我们的使命：

做中国房地产业最优秀的服务生

我们的精神：

“大海”、“大雁”、“吃蟹”、“亮剑”

                                                    易居营销集团

                                                   广佛公司总经理

                                                            



                                                                     

                                                         年   月   日

引言

易居营销集团华南区域，2008年正式进军华南。目前在广东、海南、福建

重点城市均有业务运营，项目遍布广州、佛山、珠海、中山、惠州、江门、清

远、阳江、云浮、海口、三亚、福州、厦门等地，拥有逾两千名专业人员。

华南区域成功运营了中国海南海花岛、海口恒大文化旅游城、漳州恒大御

景半岛、碧桂园十里银滩、保利中央公馆、广州亚运城、珠海心海州等地产标

杆项目，不断刷新华南各大城市房地产营销新记录。

九年间，华南区域代理项目数百个，销售房源数十万套，销售面积达千万

方，销售金额突破千亿。2016年度总销金额 400亿！展望未来，华南区域将奋

斗不息，立志成为一家最优秀的、最具执行力的、最值得信赖的房地产服务企

业！

“青苗管理培训生”计划是华南区域发掘人才、培育人才、尊重人才、发

展人才的一项重要措举，也是实现公司可持续发展、跨越发展式的核心及关键，

为此，我们将全力以赴为各位管培生度身定制人才培育计划，实现梦想新跨越。



一、培养周期

2017年 5月至 2018年 10月，培养周期约为 6个月。

二、培养方向

开发线：市场专员、市场主任、市场经理、市场总监

销售线：销售代表、销售主管、销售经理、销售总监、项目总监

策划线：策划助理、策划主任、策划经理、策划总监

管家线：案场助理、结算专员、结算主任、结算经理

销管线：销管专员、销管主管、销管经理

三、培养目标

1年：培育成为公司基层管理者，高级专员或主管；

3年：培育成为公司中高层管理者，部门经理或部门总监；

5年：培育成为公司最高层管理者，事业部总经理。

四、管理委员会

1、“青苗管理培训生”领导小组

组长：江巧贤（易居营销集团广州公司副总经理（管理））

林瑞勤（易居营销集团广州公司人力资源总监）

副组长：肖俊梅（易居营销集团广州公司人力资源经理）

        吴素婉（易居营销集团佛山公司人力资源经理）



王娉（易居营销集团广州公司人事主管）

组员： 赖萍（易居营销集团广州公司销管部经理）

欧阳蓉（易居营销集团广州公司品牌副经理）

      许健源（易居营销集团广州公司培训主管）

      邵丽云（易居营销集团广州公司人事专员）

      张振坤（易居营销集团广州公司人事专员）

李秋煜（易居营销集团广州公司人事专员）

3、“青苗管理培训生”导师小组

李强、李亚迪、王志刚、朱嘉文、魏天盛、梁广森、朱杰明、周亦乐、时

亚宏、何晓荔、叶华香、石文君、何广超、许春燕、周奕汛、黎杰殷、李

双、简志伟、林超、陈权、杨诒斌、王秋凤、刘冲、郭程斌、招丽华、郑

慧珺、岑永江、何广福、林尚青、刘琼英



五、培养概述

易居营销集团广东区域“青苗计划管理培训生”计划将按在校园培养及在

企业培养，分成两大阶段。其中校园培养分四期，企业培养分为“三大培训阶

段”，通过基础知识培训、专业知识深化、项目轮岗历练三方面相结合，帮助

管培生由浅入深、从“学习”到“执行”到“管理”三步飞跃，迅速成才，担

当公司重要岗位。

1、校园培养阶段（青苗计划系列游戏，共 12个小时）

企业文化
培训阶段

培训安排

培训内容及目的

培训时间

负责人

设备

负责人

第一关

分组破冰

学员分组、培训学习班介绍；

20 分钟

主持人

许健源

企业文化介绍

易居中国企业成长史，业务模式及企业文化；

40 分钟

肖俊梅

坤

广东区域整体概况以及优秀案例介绍；



其中穿插知识竞（1）答并积分，积分作为本次培训考核依据；

暖场游戏

疯狂叠纸

利用报纸，制作出指定高度，10 秒

倒下，视为通关，进入下一阶段游戏。

30 分钟

主持人

许健源

企业文化竞答

工作人员随机给出 10 道易居企业文化问题，由队伍内学员背诵，准备好队伍可优先挑

战，随机每位学员，合计抽问 10 题。

10 分钟

需要 4 人协助

坤

一站到底

每组派出两名组员应答合计 10 题问题。

40 分钟

主持人

坤

培训总结

分数统计，小游戏，学员分享

10 分钟

主持人

坤

团队精神
培训时段

培训安排

培训内容及目的



培训时间

培训讲师

设备协助人

第二关

游戏暖场

游戏暖场

10 分钟

主持人

/

团队精神

我们是一个团队，不是一个家庭

45 分钟

林瑞勤

/

海报制作

规则简述

55 分钟

主持人

坤

各队完成作品并每组讲述制作思路

15 分钟

培训总结

分数统计，小游戏，学员分享

10 分钟

主持人

坤

实战模拟
培训时段

培训安排



培训内容及目的

培训时间

培训讲师

设备协助人

第三关

游戏暖场

游戏暖场

5 分钟

主持人

/

前尘回顾

温故知新

15 分钟

主持人

/

经验分享

销冠分享

40 分钟

李永锟/薛永林

许健源

雏鸟心态分享

45 分钟

待定

许健源

情景模拟

各组选择案例并进行讨论、准备场景模拟

30 分钟

梁建霆

/

各组组员小品展示



20 分钟

梁建霆

/

情景点评

现场组员对各组扮演案例进行点评

5 分钟

梁建霆

/

培训总结

分数统计、学员分享

5 分钟

主持人

坤

复盘回顾
培训时段

培训安排

培训内容及目的

培训时间

培训讲师

设备协助人

第四阶段

游戏暖场

游戏暖场

5 分钟

主持人

/

前尘回顾

温故知新

15 分钟

待定

/

服务课



讲解示范商务礼仪

60 分钟

吴素婉

/

礼仪找茬

30 分钟

待定

/

　

培训感言、收获

30 分钟

主持人

/

优秀团队以及优秀学员颁奖、拍照

/

2、企业培养阶段（基础知识培训、专业知识深化、项目轮岗历练）



应知应会阶段（4天课时）：邀请实践经验丰富的总经理对管培生进行综合类

培训。公司高管指导管培生进行合理的职业规划、目标制定与执行力培训等。

公司总监进行房地产基础知识专业类培训，帮助管培生形成房地产基础知识系

统。

专业深化阶段（1周课时）：邀请各专业的资深总监、经理，从市场、项目、

产品、客户、营销等多维度集合经典案例为管培生授课，通过专业版块特训，

管培生能理解项目开发、营销策划、销售执行的内容，对不同产品线对应的市

场环境、客户偏好、营销习惯形成信息判断系统，为直接实操执行的深度轮岗

积累是专业底子。

轮岗历练阶段（约 6个月）：通过专业老师带教，理论实践结合，管培生进入

销售、策划、市场三大部门进行轮岗。跨部门的轮岗训练，管培生能快速融入

公司，充分培养其综合能力，并根据个人兴趣、能力、公司需求双向选择深度

轮岗。

1）培养培养事项汇总及细则

培养事项汇总

序号 项目名称 时间段 形式 地点

1 应知应会阶段 5月下旬 授课+交流 广州

2 专业深化阶段 6月上旬 授课+交流 广州

3 轮岗历练阶段第一站 6月中下旬 实践+理论+团建 揭阳

4 轮岗历练阶段第二站 7月 实践+理论+团建 汕头

5 轮岗历练阶段第三站 8月 实践+理论+团建 肇庆

6 轮岗历练阶段第四站 9月 实践+理论+团建 高明



7 轮岗历练阶段第四站 10月 实践+理论+团建 东莞

8 《非诚勿扰》

深度定岗双选会

10月 31日 交流+分享+定岗 广州

原则上每月至少一次团建以及至少4天休息，具体安排视业务实际情况而定。

培养细则

应知应会阶段（5月下旬）

序号 培训方

式

课程目的 课程内容 推荐老

师

时长（小

时）

1 交流 分享  培训总结 许健源 2.5

职业规划 未来领袖培养计划 江巧贤 0.5

拜师 拜师仪式 高原

黄文辉

江巧贤

各导师

2.5

授课/案

例

认识房地

产

《房地产基础知识》 李强 1.5

2 授课/案

例

认识案场

管理及房

地产新政

《标准化接待流程》 梁建霆 1.5

《案场表格、文档及制度

的制定》

梁建霆 1.5

《案场礼仪》 吴素婉 2

各组派代表分享学习心得

《一站到底》竞技

任务：当天学习心得

许健源 2

3 授课/案

例

认识销售

及对手

《销售必读的制作及具体

要求》

黎杰殷 3

《销售目标的制定以及目

标达成》

黎杰殷 2

分享交

流

各组派代表分享学习心得

《一站到底》竞技

任务：当天学习心得

肖俊梅 2



4 授课/案

例

认识各类

地产产品

《商业地产知识培训》
李强 3

《商品车位策划与销售培

训》

李强 1.5

分享交

流

各组派代表分享学习心得

《一站到底》竞技

任务：本周学习心得

许健源 2

专业深化阶段（6月上旬）

序号 培训方

式

课程目的 课程内容 推荐老

师

备注

1 授课

授课/演

练

认识销售

管理

《项目价目表执行的方法

及技巧》

王志刚 1.5

《数据遇见未来》 邓娜莉 1.5

《房地产联合代理的实战

技巧》

周亦汛 1.5

《开盘营销方案的制定及

执行》

林超 1.5

分享交

流

各组派代表分享学习心得

《一站到底》竞技

任务：当天学习心得

许健源 1

2 授课

授课/演

练

认识客户

管理

《如何制作客户地图》 魏天盛 1.5

《大客户关系维护技巧》 魏天盛 1.5

《客户渠道开发及渠道的

运营管控》

李亚迪 1.5

《派单拓客工作指引》 李亚迪 1.5

分享交

流

各组派代表分享学习心得

《一站到底》竞技

任务：当天学习心得

肖俊梅 1



3 授课/演

练

认识策划 《广告方案的制定及经典

案例的分享》

周亦乐 1.5

《活动方案的制定及经典

案例的分享》

周亦乐 1.5

《项目前期定位及营销策

略的制定》
何晓荔

1.5

《房地产营销的逻辑与方

法》
朱嘉文

1.5

分享交

流

各组派代表分享学习心得

《一站到底》竞技

任务：当天学习心得

许健源 1

4 授课/演

练

认识恒大

项目操盘

特点

北大博雅项目参观 黄剑锋 3

《北大博雅销售操作》 黄剑锋 3

分享交

流

各组派代表分享学习心得

《一站到底》竞技

任务：当天学习心得

肖俊梅 1

5 授课/演

练

认识销售

技巧

《销冠心态调整》 刘琼英 1.5

《房地产销售技巧》 刘冲 1.5

《“如何从小白成长为销

冠”微行动讨论》

李亚迪 3

分享交

流

各组派代表分享学习心得

《一站到底》竞技

任务：本周学习心得

许健源 1

轮岗历练阶段第一站——揭阳

（6月中下旬）

序号 培养方

式

课程目的 课程内容 推荐老

师

时长（小

时）

1 授课 认识项目 项目培训 待定 7



2 实践 锻炼执行

力

项目实践 待定 待定

3 回顾 复盘 交流 导师 3

4 授课 修养及压

力管理

《地产策划新人的自我修

养》
王志刚

2

《压力管理》 王志刚 2

5 团建 提升凝聚

力

团建 待定 7

轮岗历练阶段第二站——汕头

（7月）

序号 培养方

式

课程目的 课程内容 推荐老

师

时长（小

时）

1 授课 认识项目 项目培训 待定 7

2 实践 锻炼执行

力

项目实践 待定 待定

3 回顾 复盘 交流 导师 3

4 授课 PPT与沟

通管理

《PPT写作的核心及运用

技巧》

张雪荧 2

《高效的沟通及日常沟通

技巧》
何晓荔

2

5 团建 提升凝聚

力

团建 待定 7

轮岗历练阶段第三站——肇庆

（8月）

序号 培养方

式

课程目的 课程内容 推荐老

师

时长（小

时）

1 授课 认识项目 项目培训 待定 7



2 实践 锻炼执行

力

项目实践 待定 待定

3 回顾 复盘 交流 导师 3

4 授课 销冠分享
《如何成为一名销冠》 刘琼英

2.5

5 授课 系统
《销售系统》 练思兰

1.5

6 团建 提升凝聚

力

团建 待定 7

轮岗历练阶段第四站——高明

（9月）

序号 培养方

式

课程目的 课程内容 推荐老

师

时长（小

时）

1 授课 认识项目 项目培训 待定 7

2 实践 锻炼执行

力

项目实践 待定 待定

3 回顾 复盘 交流 导师 3

4 授课 回款与心

态

《完美销售-回款至上》 李强 2

《生命不停，销售不止》 李强  
2

5 团建 提升凝聚

力

团建 待定 7

轮岗历练阶段第五站——东莞

（10月）

序号 培养方

式

课程目的 课程内容 推荐老

师

时长（小

时）

1 授课 认识项目 项目培训 待定 7



2 实践 锻炼执行

力

项目实践 待定 待定

3 回顾 复盘 交流 导师 3

4 授课 回款与心

态

《市场报告撰写的架构及

内容》

叶华香 2

《执行营销报告的策略形

成及内容》 
叶华香

2

5 团建 提升凝聚

力

团建 待定 7

双向选择深度定岗——《非诚勿扰》双选会

时间 培养方

式

课程目的 课程内容 推荐老

师

时长（小

时）

10月 31

日

双向选择深度定岗 四大类岗位以及

相应事业部或部门介绍

各部门

负责人

1

《非诚勿扰》双选会

销售线汇报《开盘总结》

策划线汇报《营销总结》

开发线汇报《市场分析》

管家级销管线汇报

《成本预算分析》

许健源 5

深度定岗评估后发 OFFER 黄文辉

江巧贤

1

七、规则

1、管理培训期间，如出现无故缺席或其他违纪行为，将被取消管理培训生资格。

2、管理培训期间，管培生须认真完成上述管理培训细则列明或口头交代的文字

总结任务，当天任务需在第二天早上提交给组长，每月任务需在下次上班第一

天早上提交给组长，组长收到后需立即扫描或拍照发给“未来领袖计划”管理

委员会对接人。

3、管理培训期结束后，进行双向选择深度定岗评估会议。

4、管理培训期间，公司有权根据管培生在各阶段的表现以及考试成绩/考核成

绩，做出综合评估，并根据评估结果调整管理培训生的发展方向，薪资待遇也



随之调整。

5、其他未尽事宜，参照易居营销集团相关制度执行。

6、本计划所列时间与项目将按照公司实际业务情况进行适当调整，并由易居营

销集团广东区域“未来领袖计划”管理委员会负责解释、修订。

7、本计划自 2017年 5月 1日起执行。

附表：

青苗计划管培生实习报告

       

带教导师：              

          学员姓名：                   

   学习时间：     年   月  日至     年   月  

日



青苗计划管培生实习报告表
实 习 报 告

（学习计划任务完成情况及实习中收获、体验等，按时填写提交）

学习周期        年     月     日 至        年     月     日

学习心得

指导老师意见

实习表现
导师评价意见：



卓越□   优秀□   优良□   中等□  中下□  不及格□

   导师签名：                              日期：

备注


