
项目二 消费者行为分析

模块2  

消费者均衡



消费者的行为就是消费



欲望(Desire)

• 是指人们的需要，是
对物品一种缺乏的感
觉与求得满足的愿望。

研究消费者
行为的出发
点是欲望。



效用 (Utility)

• 效用：消费者从消费某种物品中所得

到的满足程度。

研究消费者行为的
归宿点是欲望的满
足，即效用。
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【教学目标】

了解效用基本概念及基数效用、序数效用的区别，掌握

边际效用递减规律，掌握无差异曲线、预算线的分析方法，
了解消费者均衡的含义及两种分析方法，了解消费者均衡的
应用。

【教学重点】
1、边际效用递减规律；
2、无差异曲线、预算线的概念；
3、消费者均衡的含义及分析方法。



有限的收
入

最大的满
足程度

本模块解决的核心问题



❖效用是指商品满足人的欲望的能力，或消
费者在消费商品时所感受到的满足程度。

❖特点
是消费者的主观心理评价，因人、因时、因地而不
同。（与使用价值不同）

效用可以为负——消费某商品感到痛苦

任务1 消费者效用



兔子和猫的争论

• 世界上到底什么东西最好吃？

效用具有主

观性



金子和玉米面饼

• 从前，某地洪水吞没了土地和房屋。人们纷纷爬
上了山顶和大树，想要逃脱这场灾难。在一棵大
树上，地主和长工聚集到一起。地主紧紧地抱着
一盒金子 ，长工则提着一篮玉米面饼……

效用具有相

对性



幸福方程式：幸福
＝效用/欲望

 （知足者常乐）

对物质的



• 月球--火星--太阳











• 效用的衡量
基数效用和序数信用

• （一）基数效用
– 1、含义：效用如同长度和重量一样，效用是可以用基数
（1、2、3……）来表示

–效用的可以具体衡量并加总求和。

– 2、计量单位：尤特尔，Utils

• 吃晚餐：5Utils

• 看高水平球赛：10Utils

• 看低水平球赛：-3Utils

• 总效用＝12Utils

任务1 消费者效用



基数效用：效用的衡量

我的判
断？

10个效
用单位

5个效用
单位



• （二）序数效用
–效用的大小无法具体衡量，效用之间的比较
只能通过顺序和等级表示。

–基数效用太牵强。

任务1 消费者效用



序数效用设定：

偏好的完全性：商品组合A与B的关系有三种

• A比B好；B比A好；A与B一样好。

偏好的可传递性：A、B、C之间的关系

若A＞B，B＞C，则A＞C

偏好的非饱和性：对于“好的东西”而言，多比少好。

任务1 消费者效用



一、消费者均衡

是指消费者在收入和商品价格既定的条件下，
作出实现效用最大化的消费选择。包括购买什么？
各购买多少？

 假定：消费者的偏好既定、收入既定、物品的价格
既定

任务2 消费者均衡



二、基数效用分析消费者均衡

基数效用的基本概念：

• 1、总效用（Total Utility ）

– 消费者消费一定量某种物品所得到的总满足感。是商品消费量的函

数。

• 2、边际效用（Marginal Utility ）

– 消费者增加一单位某种物品消费所增加的效用。

– 离散型的消费： MU=ΔTU/ΔQ

– 连续型的消费：MU=dTU/dQ

• 3、TU与MU的关系

任务2 消费者均衡



任务2 消费者均衡

苹果的边际效用和总效用表



总效用与边际效用曲线

• 边际效用大于零时，
总效用上升

• 边际效用等于零时，
总效用为最大

• 边际效用小于零时，
总效用下降

任务2 消费者均衡



边际效用递减规律
• 1、内容：

– 在一定的时间内，在其它商品的消费数量保持不变的

条件下，随着消费者对某种商品消费量的不断增加，

他从该商品连续增加的每消费单位中所得到的效用增

量即边际效用是递减的。

任务2 消费者均衡



• 2、原因
– （1）生理和心理原因：
物品重复刺激使人的生理
和心理的反应递减。

– （2）在物品具有多种用
途时，边际效用随着商品
用途重要性的下降而下降

• 3、关于货币边际效用λ
–λ应该递减，但此时假设
不变

边际效用递减规律的应用

如：旅游、初恋、熟视无睹----



边际效用递减规律的应用

• 物以稀为贵（价值悖论）

200 多年以前，亚当·斯密一直在考虑一个问

题：水对生命如此不可缺少？为什么价格却很

低，而对于生命并非必不可少的钻石却具有如

此高的价格呢？

• 结论：容易得到的物品，总效用大，但边际效

用小，价格就低，比如水；稀罕的物品，总效

用低，边际效用大，价格就高，比如钻石。



问题：由于商品存在边际效用递减规律，当消费者面临不同商品时，他该如何选择使得能从消费的各种
商品中获得效用最大化？（如何实现消费者均衡？）
9
【案例解析】
譬如中午时，大家肚子都饿了，假设你有8元钱可用于中午午餐，你可消费的食品包括可乐和面
包，假设可乐一元每瓶，面包2元每个，可乐和面包的面积效用如下表所示：



两种商品数量选择的均衡原则：各种商
品的边际效用与价格之比相等

– 约束条件

– 实现条件 ==

=+

2

2

1

1

2211

P

MU

P

MU

IXPXP

任务2 消费者均衡



• 例：已知某消费者每年用于商品1和商品2

的收入为120元，两商品的价格分别为P1＝
2元和P2＝3元，两种商品的边际效用函数
为MU1=X2，MU2=X1，该消费者每年购买
这两种商品的数量各应是多少?

任务2 消费者均衡



温故而知新

• 1.什么是效用？用什么符号表示？

• 2.举例说明边际效用递减规律。

• 3.什么是消费者均衡？

• 实现消费者均衡的条件是什么？



三、序数效用分析消费者均衡

（一）无差异曲线是表示两种商品的不同数量的组合能给消费者带来同等效用水平

或满足程度的曲线

任务2 消费者均衡

4 2.5

王老吉

可乐



• 无差异曲线的特征：

• （1）无差异曲线是一条向右下
方倾斜的曲线；

• （2）在同一个平面上有无数条
无差异曲线，，离原点越远，
满足程度越大，反之则越小；

• （3）同一平面上，任意两条无
差异曲线不相交；

• （4）无差异曲线是一条凸向原
点的曲线。这是由于商品的边
际替代率递减规律所决定的。

任务2 消费者均衡
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无差异曲线的特点

无差异曲线两两不能相交；

U1

U2

Y

XO

A

B

C

图3－2（2） 无差异曲线

因为：U(A)=U(B),  U(A)=U(C)

但U(C)>U(B)  ，即U1,U2不可能相交。



• 在维持效用水平不变的前提下，消费者增加某种商品的消费
量所需放弃的另一种商品的消费量，被称为商品的边际替代
率(Marginal rat of substitution)。

❖MRS = -ΔX2 / ΔX1

❖无差异曲线上任何一点的商品
的边际替代率等于无差异曲线在
该点的斜率的绝对值。

任务2 消费者均衡



任务2 消费者均衡

4
2.5

可乐

王老吉



• 商品的边际替代率递减规律是指在维持效用水平不变的前
提下，随着一种商品消费数量的连续增加，消费者为得到
每一单位的这种商品所愿意放弃的另一种商品的消费数量
是递减的。

• 商品的边际替代率递减规律决定了无差异线的形状凸向原
点。

任务2 消费者均衡



两种特殊的无差异曲线



（二）预算约束线

是指在消费者收入和商品价格一定的条件下，消费者所
能购买到的两种商品不同数量的各种最大组合。

 预算线的方程为：

 I = P1X1 + P2X2

任务2 消费者均衡

0



例如：消费者可支配的收入为800元，所购买的商品X每单位价格为
Px=200元，商品Y每单位价格为Py=100元，则消费者可能购买到的两种
商品组合如下表所示：

任务2 消费者均衡

消费者预算表

总收入 X商品（200元

）

Y商品（100元）

800 0 8

800 1 6

800 2 4

800 3 2

800 4 0



练习题

（2）假设消费者的无差异曲线如图 3－11 所示。相关的预算线为 L，商品
Y 的价格为 10元。

① 消费者收入是多少？

② X 的价格为多少？

③ 写出预算线 L 的方程。

④ E 点的边际替代率为多少？



任务2 消费者均衡



 序数效用论的消费者均衡条

件是：既定的预算线与无数

条无差异曲线其中的一条无

差异曲线的相切点，是消费

者获得最大效用水平或满足

程度的均衡点或商品组合

任务2 消费者均衡

（三）消费者均衡



• 在切点 E 上，无差异曲线 I2 和预算线 AB 的斜率相等。
在 E 点有： MRS = P1/P2 。消费者均衡条件即边际替代
率等于两种商品价格之比。

任务2 消费者均衡



MRSxy =

MRSxy =MUX/ MUY

Py

Px
___

Py

Px
___

MUY

MUX
____

=
Px

___ ____

=
MUX

Py

MUY

MRS = -ΔXy / ΔXx

ΔXy*MUY= ΔXx* MUX



两种商品数量选择的均衡原则：各种商
品的边际效用与价格之比相等

– 约束条件

– 实现条件 ==

=+

2

2

1

1
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P
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P
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IXPXP

任务2 消费者均衡



练习题

某人有 12 元钱，用于购买 X、Y 两种商品。他的效用函数为 U=XY。X 的价
格为每单位2 元，Y 的价格为每单位 3 元。问：

他购买 X.Y 各多少才能使他的效用最大？





四、消费者均衡的应用

（一）价格－消费曲线，某商
品价格变动时消费者均衡点的
轨迹

任务2 消费者均衡



（二）收入－消费曲线，消费者收入变动时消费者均衡点的轨
迹

任务2 消费者均衡



• 商品价格变化对需求量的影响可以分为替代效用和收入
效应两部分

• 替代效应是指商品价格变动引起的相对价格变动进而对
需求量的影响

• 收入效应是指商品价格变动引起的实际收入水平变动对
需求量的影响

• 总效应=替代效应+收入效应

任务2 消费者均衡

（三）替代效应与收入效应
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替代效应、收入效应与消费者需求

• 不同商品总效应（价格效应）的分解（以价格下降为例，
效应大小对比系指绝对值比较）

商品

类别

效应

类别

所 有 商 品

正常商品
低档商品

普通低档品 吉芬商品

价格下降 实际收入增加

替代效应 大于零

收入效应 大于零 小于零

替代效应与收入效
应相比

替代效应>或<或
=收入效应

替代效应>收入效
应

替代效应<收入效
应

价格总效应 大于零 大于零 小于零



替代效应 收入效应 总效应

正常商品 正 正 正

低档商品 正 负 正

吉芬商品 正 负 负

 商品价格降低对需求量的影响

任务2 消费者均衡


