
广州天畅信息技术有限公司简介

广州天畅信息技术有限公司（简称∶天畅信息）是获得国家安全服务资质

的高新技术企业，为客户提供专业化网络安全、数据安全、工业互联网安全、

IT运维管理解决方案的增值服务提供商，是一家在电子信息产业内多元化、多

发展方向的综合性IT公司。天畅信息拥有多年的系统集成和专业安全服务经验，

在金融、政府、教育、医疗卫生、邮政、企业市场等领域具备广泛的客户基础，

业务和服务网络覆盖整个华南地区，2017年-2022年公司业务始终保持高速稳

定的增长。致力成为用户最信赖的“网络安全创新与优化专家”。

天畅信息致力于为广大用户提供全面高效的安全运维、信息安全解决方案

和专业安全评估服务，不断满足网络空间安全领域的新要求，成为在金融、政

府、教育、医疗卫生、企业市场领域用户最信赖的“网络安全创新与优化专



家”。 天畅信息专注于帮助客户规划、构建、维护和管理网络基础设施，通

过运用大数据、云平台、语音、视频和移动等领域的专业技术，并结合咨询、

集成、维护和管理服务方面的独有技能，为客户定制提供网络架构、信息安全、

应用交付、服务管理等解决方案及专业服务。

服务优势 service Advantages

天畅信息是一家专业从事IT管理、信息安全优化与服务的国家高新技术企

业。设立了研发与测试中心，研发高效能 IT管理类产品并关注 IT领域的特殊

应用。天畅信息专注于安全集成、安全服务、安全培训、数据安全、个人信息

保护整体解决方案，不断满足网络空间安全领域的新要求，成为在金融、政府、

教育、医疗卫生、邮政、企业市场等领域用户最信赖的“网络安全创新与优化

专家”。

500+销售合作伙伴，30+战略合作伙伴；

全线的产品，全方位的解决方案，全程式的安全服务；

7×24小时保障用户的网络安全。

品牌优势 Brand advantage

天畅信息是华南地区知名的信息安全服务商，也是国内优秀的信息安全产

品代理商和集成商。



天畅公司总部位于广州，并且在全国各地设立了多个办事处，形成了以广

州为中心覆盖全国的销售体系与服务平台。公司 95%员工拥有本科以上文凭，

其中有 3位研发员工来自加拿大归国留学人才和 1名来自澳洲的归国留学高管。

天畅公司在深圳设立了研发与测试中心，研发高效能 IT管理类产品并关注 IT

领域的特殊应用。

天畅信息是专注于系统集成、网络产品、信息安全产品、安防监控产品和

方案等业务的高科技公司。天畅信息拥有多年的系统集成和专业服务行业经验，

在金融、制造、交通、媒体、卫生、政府等领域具备广泛的客户基础，业务和

服务网络覆盖整个华南地区，2017年-2022年公司业务始终保持高速稳定的增

长。

天畅信息联合IT厂商，以新技术、新设备和新理念为广大的客户服务，为

客户创造价值是公司孜孜不倦的追求。天畅信息的优势不仅在于业界的领先技

术和精锐的专业团队，还在于杰出的解决方案和卓越的服务能力，更在于积极

创新的热情和尊重承诺的信念。品质源于专业，服务创造价值。公司凭借深厚

的行业经验、专业的开发队伍、优质的售后服务、强大的项目管理能力，在核

心领域根深叶茂，开花结果，为客户创造了巨大的价值，在金融界、政府机构

享有良好声誉，多次获得了政府和银行业客户的认可和表扬。

技术优势 Technical advantages

公司在广域网加速、动态带宽管理、高性能安全网关、应用协议分析、IT

基础架构管理等方面拥有多项关键技术，并处于领先水平。

技术资质：技术人员分别持有系统分析师、信息安全工程师、

CISSP、CISP、PMP项目管理师、网络安全工程师、电子政务信息安全员等证书。

技术顾问：天畅公司拥有一支经验丰富，技术精湛的技术顾问队伍作为重

要项目的技术支持，这些顾问将帮助一线的技术队伍分析处理疑难问题。

备机支持：我们提供7*24*NBD服务，现场2个小时内无法解决设备故障，

我们将在24小时内提供相应设备的型号、功能、规格备机供用户使用，并启动

应急响应小组。



我们专注于高效的IT管理与优化产品、信息安全解决方案并向用户提供专

业的系统集成和网络安全服务。我们成功地开发了一系列产品，并树立了优秀

的用户样板：

(1) 电子商务系统、网络安全监测系统

(2) MIS—OA/IA/OLAP系统

(3) 呼叫服务中心（CTI）

(4) 数码监控系统

(5) 智能型建筑系统

(6) 银行智能回单管理系统

(7) 验证服务器系统（中间件）

(8) 证券综合信息服务系统

(9) 桌面安全管理、安全准入和数据防泄漏系统

(10)API风险检测与防护系统

(11)Bots自动化攻击防护平台

合作伙伴 cooperative partner

凭借领先业界的技术以及我们朝气蓬勃的团队的不懈努力，我们得以为众

多客户提供优质的服务，并建立良好的长期合作关系。典型客户包括：

国有银行、股份制银行、证券公司、城市商业银行、广州人行和广东银保

监局、广州银行电子清算中心、广东银联、广东省保险行业协会等。在广东省

农信社以及珠三角的农商行都成功实施了一些网络安全项目，例如：广州农商

行、东莞农商行、佛山农商行、南海农商行、江门农商行、鹤山农商行、开平

农商行、台山农商行、博罗农商行、惠州农商行、惠东农商行、龙门农商行、

中山农商行、清远农商行、阳江农商行、揭阳农商行等。

南海供电分公司、广州农电总公司、花都供电分公司、从化供电分公司、

南方电力集团、广东省电力设计研究院、广东人民广播电台、羊城晚报报业集

团、广东美的集团、伟创力集团（Flextronic）、中国外运广东公司、中南铝

合金轮毂有限公司、广东汽车市场、广东省机械进出口集团公司、中国包装进



出口公司广州分公司、广州粮油食品进出口公司、EPSON深圳厂、华润超级市

场有限公司、家乐福超级市场有限公司、中交四航局、南方医院、安美特（广

州）化学公司、广州宝洁（P&G）有限公司、美赞臣（广州）有限公司等上百

家大型企业客户。

在我们不断开拓市场、积极进取的同时，我们组建了高科技的企业联盟，

成员包括：

G-Tech Global Services (Canada) Co.,Ltd

深圳迅联科技有限公司

上海惠捷数码技术有限公司

我们与众多的国际著名IT厂商保持着紧密的合作伙伴关系，其中包括：

Cisco、AMP、Siemon …

IBM、Dell、HP 、Lenovo …

Microsoft、VMWARE、Oracle、Sybase …

天融信、启明星辰、绿盟、深信服、联软、华为、华三、锐捷、全知科技、

瑞数信息、安华金和、中安星云、火绒杀毒…

凭着我们良好的业绩，我们成为上述国际著名IT厂商的授权代理；凭着对

系统集成的专业而深刻的理解，我们与IT厂商以及客户之间实现了共赢。

天畅信息是北京天融信科技有限公司、深信服科技股份有限公司、深圳市

联软科技股份有限公司、北京火绒网络科技有限公司金融行业金牌经销商，凭

借领先业界的网络安全技术以及我们朝气蓬勃的团队的不懈努力，我们得以为

众多金融客户提供优质的服务，也更加熟悉金融行业的业务应用特点，并为以

后成功实施其他的金融行业提供坚实的基础。并与众多金融客户建立良好的长

期合作关系。

客户感谢信 Customer thank you letter



公司使命Mission

天畅信息以国家加强网络安全建设和《网络安全法》、《信息安全等级保

护管理办法》、《数据安全法》、《个人信息保护法》发布为契机，我们上下

同心、众志成城，天畅信息的新青年将以“数字金融”思维并依托“数字政

府”互联网思维转型相结合，通过工具化、集约化、服务化核心理念，提供全

面的大数据分析平台、数据安全产品、安全评估服务和等级保护解决方案服务，

帮助我们的用户全面实现数据价值应用和数据安全防护。通过安全合规管理平

台和安全评估技术优势助力金融、政府、企业、医疗卫生、教育等行业客户实

现数字化转型下的信息安全保驾护航。天畅信息开启了蓄势待发的第一步。





公司组织架构图



 企业发展历程

2009年

2月广州天畅信息技术有限公司成立

5月成为天融信网络安全设备华南区金融行业金牌经销商

9月通过ISO9001：2000质量管理体系认证

2010年

3月成为中央政府采购网协议供货商

10月成为广东省中小企业信息化服务商

2011年

4月成为广东省网络安全设备政府协议供货代理商

2012年

入选广东省网络安全应急服务支撑单位

2013年

获网络安全产品市场年度成功企业奖，亚太地区高科技、高成长500强企业

2014年

与中国银行广东省分行签订“入围框架协议”。同年，中国银行广东省分行采购防

火墙/VPN二十余台

2015年

与广东南粤银行建立了全面深入的合作关系

获中国计算机协会颁发的值得信赖综合品牌奖、每周电脑报安全产品政府信息化应

用卓越奖

2016年

获赛迪评测“技术创新”奖，计算机世界年度产品奖

2017年

成为“广东省计算机信息网络安全协会”理事会员

获得深信服科技股份有限公司颁发“行业金牌经销商”认证，提供深信服全线产品

销售、实施、售后服务资格 

2018年

9月正式与北京火绒网络科技有限公司签约，成为火绒安全产品区域代理商

终端安全管理系统等九项软件著作取得国家版权局软件著作权登记证书



2019年

2月通过ISO27000：信息安全管理体系认证

4月被国家税务总局广州市税务局评定为纳税信用 A级纳税人称号

6月获“广东省守合同重信用”企业称号

2020年

2月成功入库“数字广东合作伙伴”

2月获得华为技术有限公司颁发“认证经销商”证书，提供数通安全、传输接入、数

据、智能安防、网络能源、企业无线、智能计算等解决方案

3月荣获中国网络安全审查技术与认证中心（CCRC）颁发信息安全风险评估三级服务

资质

6月获得中国信息安全测评中心颁发信息安全服务资质证书（安全工程类一级）

6月连续二年获“广东省守合同重信用”企业称号

2021年

4月获得国家高新技术企业认定资质

7月获得联软科技金牌代理商资质，代理全线产品

2022年

7月收到珠海华润银行对完成人行金融业科技信息综合管理平台项目的感谢信

9月成功入选“中国信通院网络安全能力评价工作组成员单位”

11月获得广东省工业和信息化厅颁发“2022年创新型中小企业”认定

2023年

4月被国家税务总局广州市税务局评定为纳税信用 A级纳税人称号

5月获得中国信息安全测评中心颁发国家信息安全漏洞库（CNNVD）技术支撑单位等

级证书（三级）

5月获广东省科学技术厅颁发“科技型中小企业”认定



企业文化

业精于勤，荒于嬉；行成于思，毁于随！

无论在公司内部之间还是面对客户的诉求，我们要求所有员工做到“凡事有交

代、件件有着落、事事有回音”；

必须尽可能给客户最好的服务；以人为本,信任和尊重每个员工；

强调团体合作精神，企业的成功来源于全体员工的共同努力和合作，而非

靠个人力量；

坚持人性化管理，同时也要有执行力和纪律性。坚持日清日毕、第一次就

做对的工作要求及习惯；

关注信息科技创新技术发展，公司坚持稳打稳扎、创新求变的发展方针，

同时也兼顾长远的投资和可持续发展的战略；



 主营业务

天畅信息可以为您提供 7大类30余小类高品质信息安全产品，以及业内最

佳实践的专业安全集成业务、安全服务业务、安全培训业务、数据安全业务，

保障您从终端、网络至云端之间端到端的安全。

★  主营网络安全全线信息安全产品：

用户与终端安全

 终端安全管理

 统一用户管理

边界安全

 下一代防火墙

 IPSEC VPN

 SSL VPN

 网闸

 入侵检测 IDS

 入侵防御 IPS

 抗拒绝服务

 防病毒网关

 应用安全网关

业务交付

 负载均衡

 应用交付

 广域网加速

 应用流量管理

 上网行为管理

合规管理

 日志审计

 网络审计

 运维审计

 数据库审计

WEB安全

 网页防篡改

 WEB 防火墙

 WEB 扫描器

 WEB 加速

数据安全

 备份软件

 集中管控

 网络存储

 数据防泄漏

 存储备份一体机

安全管理

 IT 服务管理

 脆弱性管理

 等保管理平台

 安全信息管理

 安全策略管理

★  安全集成介绍  Introduction To Security Integration

天畅信息提供业内多种高品质信息安全产品，以及最佳实践的专业信息安

全集成服务，不断满足用户网络空间安全领域的新要求。天畅信息提供包括在

新建信息系统的结构化设计中考虑信息安全保证因素，在应用系统工程和网络

系统工程的安全需求界定、安全方案设计、网络安全建设实施、网络安全维护

的一整套安全优化或安全加固服务。从而使建设完成后的信息系统满足用户或

监管机构的安全规范。

天畅信息在云安全、大数据安全、物联网安全、工业控制安全、移动互联

网安全等领域具有良好的信息安全技术基础，在广域网加速、动态带宽管理、

高性能安全网关、应用协议分析、IT基础架构管理、安全攻防、安全运维和风

险评估服务等方面拥有多项关键技术，并处于行业领先水平。天畅信息安全集

成服务能帮助我们的行业用户提升业务系统和数据安全防护能力。



天畅信息配备政策要求级别的安全集成服务资质人员，即具有通过信息安

全保障从业人员（CISAW）的认证，中国信息安全认证中心（ISCCC）面向IT从

业人员，特别是与信息安全工作密切相关的高级管理人员、专业技术人员的资

格认证和国家颁发的企业专业认证资格。



★ 安全服务介绍 Introduction To Security Services

在加强网络信息系统安全性，对抗安全攻击，天畅信息拥有多年的安全服务行

业经验。通过对行业客户开展安全服务工作，发现客户网络和信息系统与国家安全

标准之间存在的差距，找到客户当前系统存在的安全隐患和不足，通过安全整改，

提高信息系统的安全防护能力，降低系统被各种攻击的风险。基于多年安全服务行

业经验，天畅信息提供四大类可选安全服务：

 安全管理体系建设服务

 安全审计管理

 安全制度管理

 安全维护管理

 数据备份与恢复

 应急响应与业务连续性

 风险管理服务

 风险分析

 风险评估

 风险处置与监测

 安全运维体系建设服务

 安全加固

 安全巡检

 系统上线检查

 产品售后维保及升级维护服务

 原厂认证售后维保及维修服务

 原厂认证设备升级维护

 原厂认证产品策略优化、应急响应服务

 整体安全建设方案规划及实施



  

     



 提供安全风险评估服务和等保测评服务的优势：

1、我们有 CCRC安全风险评估服务资质和中国信息安全测评中心的安全工程类一

级服务资质；

2、我们天畅是专业的安全服务公司，安全服务人手充沛，我们的服务会更人性

化一些，响应速度更快一些。我们不是做完等保测评就结束不管，我们会给客户提

供合理的网络安全加固和整改建议，在合同有效期内会一直提供应急响应和安全维

护服务给客户；

3、我们和公安认可的第三方测评机构比较熟。我们会甄别一些跟我们合作比较

多，并且服务能力和责任心比较强的第三方测评机构来合作测评。这些测评机构是

合作过很多次的合作伙伴。从过往的合作经验看他们的响应时间快、服务能力和测

评漏洞、安全问题检测质量高，由于大家熟悉，可以在例如某些无法修复或暂时无

法整改的问题上有探讨的空间，方便提供客户认可的测评报告给公安网监；

4、目前和我们合作的第三方测评机构主要是 CFCA（中国金融认证中心，他们是

人行下属的国企）认证比较权威。另外还与云南联创公司保持合作，他们的服务质

量有保障，广东省银保监局就是云南联创提供等保测评服务。



★ 安全培训介绍 Introduction To Security Training

广州天畅信息技术有限公司提供了全面、完整的培训体系，技术培训中心

拥有一批具有专业安全资质和十年以上工作经验的教员，他们具有丰富的教学

和安全实践经验。通过对用户进行有关信息安全管理理论、安全管理制度、安

全防范意识和专门安全技术训练，确保企业信息安全策略、规章制度和技术规

范的顺利执行，从而最大限度地降低和消除安全风险。

 基础培训：侧重理论与安全管理制度

 现场培训：实用且针对性强，侧重产品、系统的安装与配置

 专业技术培训：侧重安全产品相关技术



★ 数据安全介绍 Introduction To Data Security

天畅信息安全专家具备多年在网络安全攻防、人机学习、数据安全实践的

工作经验，严格落实《网络安全法》、《密码法》、《数据安全法》、《个人

信息保护法》、《网络安全审查办法》和国家等保 2.0合规要求，天畅信息为

客户提供多种 API资产监测、数据审计溯源、数据一体化保护的完整解决方案，

包括提供大数据运维安全管控、数据的分类分级管理、数据生命周期管理、应

用数据流量威胁感知、数据地图、数据合规咨询等服务。我们提供以下数据安

全的产品和服务：

（1）、数据挖掘

（2）、数据清洗

（3）、数据脱敏

（4）、数据存储和流转安全



（5）、数据防泄漏

（6）、数据安全态势感知

天畅信息为我们的行业客户提供多种资产安全、业务安全、生产安全的解

决方案，包括大数据安全平台、应用数据安全平台、数据地图、数据安全咨询

服务等。在生产网、网管网、办公网、外联网环境等全域进行对应设计，以数

据安全为核心，重点保障数据在跨域流动、跨生命周期流动过程中的安全。天

畅信息针对重要数据分布、敏感数据使用、安全研发运维构建一套完整的防护

体系，在行业客户原有的信息安全基础上，定制最合适的数据安全防护策略，

形成数据流动全过程的安全管控。针对应用数据访问操作，大数据分析，数据

开放，数据运维等数据使用流动场景构建了一体化的风控体系。

天畅信息利用数据安全态势感知平台协助行业用户细颗粒的管理大数据平

台的各组件，同时对运维、研发、BI人员使用数据的行为进行管控，协助行业

客户规范各项流程，做好事中管理。建立数据安全的宏观视角，整合各部分、

各区域已存在的各项数据安全工作手段，形成体系化实时全面了解业务数据的

使用、操作情况、审计和管控，有效控制风险合规。利用多线索深入交互式的

安全事件溯源技术，做好事后审计。对大数据平台使用过程中出现的各类安全

事件进行及时追溯，自动挖掘风险源头、责任人。最终实现智能、高效、可视

化的完整数据流动安全管控。


