
第7章  价值工程



8.1  概述

一、价值工程的产生和发展 

§ 产生:1947年、美国通用电气公司工程师麦尔斯（Miles）、

《价值分析》。

§ 发展:1957年传入日本，在1966年，将价值工程（VE）与工业

工程（IE）和质量管理（QC）结合起来，到70年代，价值工程

在日本已经相当普及，获得了较好的经济效益。

§ 1978年由日本传入中国，从80年代到90年代上半期，是中国研

究、推广价值工程的高潮时期。



8.1  概述

价值工程是以提高产品        和有效利用资源为目

的，通过有组织的创造性工作，寻求以最低的

                      ，可靠的实现使用者所需        ，
以获取最佳的综合效益的一种管理技术。

价值

寿命周期成本 功能



8.2  价值、功能和成本

1. 价值

设对象的功能为 F (Function)，

        成本为 C (Cost)，

        价值为 V (Value)， 

则可利用下列公式计算价值：

           V=F/C

价值工程中的“价值”是指对象所具有的功能与获得该功能的全部费用之比，它不

是对象的使用价值，也不是对象的交换价值，而是对象的比较价值。



8.2  价值、功能和成本

2.功能

价值工程中的功能是对象能够满足某种需求的一种属性。

任何产品都具有功能，如住宅的功能是提供居住空间，建

筑物基础的功能是承受荷载等。



8.2  价值、功能和成本

3.寿命周期成本(寿命周期费用)

产品在整个寿命周期过程中所发生的费用，成为寿命周期费用，包

括设计制造费用C1和使用费用C2两部分之和，即：

                                                         C=C1+C2
寿命周期费
用存在最低
值C0。



v 1、出发点上：以使用者的功能需求为出发点；

v 2、目的上：提高价值

v 3、活动领域上：涉及到整个寿命周期，是有组织有计划的开
展工作的；

v 4、方法上：是以功能分析为核心，并系统研究功能与成本的
关系，提高对象价值；

v 5、行动方式上：有组织、有计划地按一定工作程序进行。

价值工程的特点

8.2  价值、功能和成本



一、价值工程的工作程序

v针对产品的功能和成本提出问题、分析问题、解决问
题的过程

v分析问题包括： 选择对象、收集资料、功能分析、
功能评价

v解决问题：创造方案、方案评价与选择、实验与提案

8.3  工作程序



8.3  工作程序

价值工程

工作阶段
设计程序

工作步骤
价值工程对应问题

基本步骤 详细步骤

准备阶段 制定工作计划 确定目标
1. 对象选择

1. 这是什么?
2. 信息搜集

分析阶段

规定评价(功能要

求事项实现程度

的)标准

功能分析
3. 功能定义

2. 这是干什么用的?
4. 功能整理

功能评价

5. 功能成本分析 3. 它的成本是多少?

6. 功能评价
4. 它的价值是多少?

7. 确定改进范围



8.3  工作程序

价值工程

工作阶段
设计程序

工作步骤
价值工程对应问题

基本步骤 详细步骤

创新阶段

初步设计(提出各

种设计方案)

制定改进方案

8. 方案创新
5. 有其它方法实现

这一功能吗?

评价各设计方案，

对方案进行改进、

选优

9. 概略评价
6. 新方案的成本是

多少?
10. 调整完善

11. 详细评价

书面化 12. 提出提案
7. 新方案能满足功

能要求吗?

实施阶段
检查实施情况并评

价活动成果

实施评价

成果

13. 审批

14. 实施与检查

15. 成果鉴定



8.3.1  价值分析（VE）对象选择

1) 从设计上考虑

应当选择结构复杂的，重量大的，尺寸大的，材料贵的，性能差的，技术水平

低的，应当简化复杂结构，避免使用昂贵的材料。

2) 从市场销售角度考虑

选择用户意见多、系统配套差、维修能力低的；产量大的(由于大批量生产，故

小小的改变，引起成本大幅度的变化)；工艺复杂的(易导致次品增加)。

3) 从成本方面考虑

从成本方面考虑，应当选择成本高于同类或功能相似产品的产品。

1.选择VE对象的

一般原则



8.3.1  价值分析（VE）对象选择

经验分析法

 ABC法

强制确定法

费用百分比法

价值指数法

又称为因素分析法，凭借VE人员之经验，选择和确定对象。

又称成本比重法等。这是一种按零部件成本在整个产品成本中

所占比重的大小选择VE对象的方法。

通过求算成本系数、功能重要性系数、得到价值系数。根据价

值系数判断对象的价值，将价值低的选为VE对象。8.3.1  价值分析（VE）对象选择

根据各个对象(如产品、设备等)所花费的某种费用占该种费用

总额的比重大小来确定VE对象的方法。

最合适区域法



ABC法（又称重点选择法）：是应用数理统计分析方法来选择对象，即按局部成本占

总成本比重的大小来选择对象。

类别 数量比重 成本比重

A 5％～10％ 70％～75％

B 20％左右 20％左右

C 70％～75％ 5％～10％

A  作为VE的研究对象

B  视情况予以选择

C 一般不作为VE的研究对象

8.3.1  价值分析（VE）对象选择



例   中型异步电动机成本ABC分类计算

序
号

零部件
名称

件数
累计 零部件成

本

累计
分类

件数 % 金额（元） %

1 定子线圈 1 1 2.27 556.00 556.00 21.85

A类
2 转子冲片 1 2 4.55 548.87 1104.87 43.42

3 定子冲片 1 3 6.82 521.78 1626.65 63.93

4 端      盖 1 4 9.09 196.94 1823.59 71.67

5 机      座 1 5 11.36 174.84 1998.43 78.54

B类… …… … … ……

16 定子压圈 1 16 36.36 50 2417.96 95.05

17 轴承内盖 1 17 38.64 20 2437.96 95.82

C类… …… … … ……

44 M12垫圈 1 44 100 0.02 2544.42 100



ABC分析曲线
成本累计（%）

A B C

零件数累计（%）

71.67

95.05
100

9.09      36.36                100



（1）计算功能重要性系数（FI）

v功能重要性系数（或功能评价系数）：局部功能占全部功能的比
重。

v确定方法：

• 0-1评分法

• 0-4评分法

• 直接评分法 



0-1评分法

零件功能

一对一比较结果

得分
功能重
要性系数

A B C D E

A
B
C
D
E

×
0
1
0
0

1
×
1
0
0

0
0
×
0
0

1
1
1
×
1

1
1
1
0
×

3
2
4
0
1

0.3
0.2
0.4
0
0.1

合计 10 1.0

注：重要者得1分，不重要者得0分；
    自身对比不得分。 



0-4评分法

零件功能
一对一比较结果

得分
功能重
要性系数

A B C D E

A
B
C
D
E

×
1
3
0
0

3
×
1
3
0

1
3
×
1
4

4
1
3
×
1

4
4
0
3
×

12
9
7
7
5

0.3
0.225
0.175
0.175
0.125

合计 40 1.0

注：① 非常重要的功能得4分，很不重要的功能得0分；
    ② 比较重要的功能得3分，不太重要的功能得1分；
    ③ 两个功能重要程度相同时各得2分；
    ④ 自身对比不得分。



直接评分法 

零件
功能

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 各零件得分
功能重
要性系数

A
B
C
D
E

3
2
4
0
1

3
2
3
1
1

2
2
4
1
1

2
2
4
0
2

3
3
3
0
1

3
2
4
0
1

1
2
4
1
2

2
2
3
0
3

3
2
4
1
0

2
2
4
1
1

24
21
37
5
13

0.24
0.21
0.37
0.05
0.13

合计 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 100 1.0

注：由专业人员对各功能直接打分。 



（2）计算成本系数（C）

v成本系数=功能i的现实成本/现实成本之和。            

v即C=Ci/C总



8.3.1  价值分析（VE）对象选择

FV
C


功能重要性系数

价值系数
成本系数

V>1，说明该功能比较重要，但分配的成本较少，应具体分析，可能功能与

成本分配已较理想，或者有不必要的功能，或者应该提高成本。 

V<1，说明该功能分配的成本很多，而功能要求不高，应该作为价值工程活

动的研究对象，功能不足则应提高功能，成本过高应着重从各方面降低成本，

使成本与功能比例趋于合理。 

V=1，说明该零件功能与成本匹配，从而不作为价值工程活动的选择对象。 

从以上分析可以看出，对产品零件进行价值分析，就是使每个零件的价值系

数尽可能趋近于1。

http://wiki.mbalib.com/wiki/%E6%88%90%E6%9C%AC
http://wiki.mbalib.com/wiki/%E6%88%90%E6%9C%AC%E5%88%86%E9%85%8D
http://wiki.mbalib.com/wiki/%E4%BA%A7%E5%93%81


零部件
功能重要性系数

①
现实成本

②
成本系数

③
价值系数

④=①/ ③

A
B
C
D
E

0.27
0.18
0.18
0.37

0

7.0
4.0
2.0
1.8
0.2

0.47
0.27
0.13
0.12
0.01

0.57
0.67
1.38
3.08

0

合计 1.00 15.0 1.00

价值系数计算表



8.3.2  信息资料收集

信息收集的方法

(1) 询问法； 

(2) 查询法； 

(3) 观察法； 

(4) 购买法； 

(5) 试销试用法。



三、收集情报

价值工程收集情报的内容一般包括：

v 用户情报：包括用户基本要求和用户基本情况。

v 技术情报：包括科技方面和设计方面。

v 市场情报：市场需求、市场占有率、产品优势等。

v 经济情报：同类企业规模、产品成本、利润等。

v 企业内部情报：企业经营目标、方针、发展规划，企业综合能力，包括
开发设计能力、内部供应、组织、生产等方面的能力等。

v 外协情报：协作企业的有关信息，如供应商的地区分布、距离、交通运
输情况等。

v 政府和社会有关部门的法规、条例等方面的情报：了解国家新的经济政
策、技术政策、环保政策、能源政策等。



v功能分析是价值工程的核心，是对VE对象的总体及其组成部

分的功能进行系统地分析，通过功能与成本的匹配关系计算

对象价值大小，确定改进对象的过程。

v功能分析的三大步骤：

§ 功能定义

§ 功能整理

§ 功能评价

8.3.3  功能分析



8.3.3  功能分析

1.功能分类

u   基本功能和辅助功能

u   使用功能和美学功能

u   必要功能和不必要功能

u   过剩功能和不足功能

u   总体功能和局部功能

(1) 定义产品及各零部件的功能，明晰各自相应的成本代价。

(2) 便于功能评价，确定价值低的功能和有问题的功能。

(3) 改进产品及零部件的设计方案。

2.功能定义



1、功能定义

v 功能定义是用简洁而准确的语言表达研究对象的功能。

v 目的：一是明确功能的本质（区分各项功能）；二是便于评价（不以零部件
为依据，而以功能为评价对象）

v 功能定义的方法

使用功能：动词+名词     如：显示时间

外观功能：名词+形容词   如：式样新颖

   辅助功能：名词+形容词   如：性能良好

             动词+形容词   如：操作简便

v 注意：

v 动词要尽量用抽象的词汇

v 名词要尽量用可测定的词汇            



例：铁皮外壳的暖水瓶的功能定义

暖水瓶功能定义表

 产品及零部件名称                       功   能   定   义
v 暖水瓶                        保持温度

v 瓶胆                            减少热传导，减少热辐射

v 瓶外盖                        保持清洁

v 瓶塞                            减少对流

v 瓶外壳                        支持瓶胆，保护瓶胆，固定瓶胆，增加美观。

v 瓶嘴                            方便使用

v 底托                            支持瓶胆，保护瓶胆，固定瓶胆，增加美观。

v 把手                            方便使用，增加美观



白炽灯部件功能定义表

序号 零部件 功能定义

1 绝缘体 使导体绝缘

2 灯头 支承心柱，固定玻壳，便于安装

3 触点 通过电流

4 心柱 支撑灯丝

5 玻壳 容纳惰性气体，保护灯丝

6 灯丝 转换能量

7 惰性气体 减慢灯丝蒸发

8 粘合剂 固定密封壳体
1
2

3

4

5

67

8



2、功能整理

v功能整理：是对已经定义出的各个单项功能从系统的角度区分
它们之间的层次和归属关系，进而整理出一个与产品要素相应
的功能系统来，为功能评价和构思方案提供依据。

v功能整理的目的：

   ①确认必要功能
 ②消除不必要功能
 ③把握价值改善的功能领域
 ④为定量分析提供依据



功能整理的方法——FAST

v功能分析系统技术，其步骤如下：

v（1）建立功能卡片；

v（2）确定基本功能，把其中最基本的功能排列在左端，称为上
位功能；

v（3）逐个明确功能之间的关系：上下位/并列；

v（4）画出功能系统图。



功能整理采取的逻辑是：目的——手段。

上位功能是目的，下位功能是手段。



白炽灯的功能系统图

减慢灯
丝蒸发

防止灯
丝氧化

提供
光源

灯丝
发光

转换
能量

联接
导线

通过
电流

提供
电能

固定
玻壳

支撑
灯丝

密封
气体

抽成
真空

注入惰
性气体

使导体
绝缘



8.4  价值工程的应用

8.4.1.功能的分类与整理

功能整理是把各个功能之间的相互关系加以系统化，并将各个功能

按一定的逻辑关系排列成一个体系。

是确认必要功能，发现不必要的功能，确认功能定义的准确

性，明确功能领域。

明确基本功能、辅助功能和最基本功能；

明确各功能之间的相互关系。

功能整理的步骤

目的



 8.4.1.功能的分类与整理

举例说明

住宅的最基本功能是居住，为实现该项功能，住宅必须具有遮风避雨、御

寒防暑、采光、通风、隔声、防潮等功能，这些功能之间是属并列关系的

，都是实现居住功能的手段，因而居住是上位功能，上述所列的并列功能

是居住的下位功能，即上位功能是目的，下位功能是手段。但上下位关系

是相对的。

图8.4  功能系统图



 8.4.2   功能评价

1.功能评价的概念

功能评价就是确定功能的现实成本、目标成本、目标成本与现实成本

的比值、现实成本与目标成本的差值及根据价值系数或上述差值选择

价值工程对象的功能领域。

2.功能现实成本

功能的现实成本就是将产品或零部件的实际成本分配到功能成本上去。 
8.4.2.  功能评价

3.功能目标成本

功能目标成本又称功能评价值，是实现该功能的最低费用，是功能价值

的衡量标准。功能评价值＜功能现实成本，则功能价值低；

                        功能评价值≥功能现实成本，则功能价值高。



 8.4.2   功能评价

举例说明

某产品的6种功能是由5种零部件实现的，则功能现实成本的计算步骤是：①将与

功能相对应的零部件名称及现实成本填入表中(见表8-3)；②将功能领域F1至F6填
入表中；③将各零部件的现实成本逐一按其为实现多功能提供的成本分配至各功能

领域，④将每项功能分配的成本相加，即可得功能的现实成本。

1 5001 6002 0001 9001 5001 50010 000合计

6004005

5001 0004

1 5005005003

1 5005002

1 0001 0001 000

1 000E

1 500D

2 500C

2 000B

3 000A1

F6F5F4F3F2F1成本(元)名称序号

功能(或功能领域)零部件



 8.4.3    方案创新

1.方案创新

方案创新的理论依据是：任何功能都有多种实现的可能性，或者说，

任何功能载体都具有替代性。

头脑风暴法

哥顿法(模糊目标法)

专家意见法(德尔菲法)

引导和启发

创造性思维

的常见方法



头脑风暴法

v 又称智力激励法，是由美国创造学家A.F.奥斯本于1939年首次提出、

1953年正式发表的一种激发创造性思维的方法。

v 采用头脑风暴法组织群体决策时，要集中有关专家召开专题会议，主持

者以明确的方式向所有参与者阐明问题，说明会议的规则，尽力创造出

融洽轻松的会议气氛。它通过有关专家之间的信息交流，引起思维共振，

产生组合效应，从而导致创造性思维。主持者一般不发表意见，以免影

响会议的自由气氛。由专家们“自由”提出尽可能多的方案。



头脑风暴法原则

v （1）庭外判决原则。对各种意见、方案的评判必须放到最后阶段，此

前不能对别人的意见提出批评和评价。认真对待任何一种设想，不管其

是否适当和可行。

（2）欢迎各抒己见，自由鸣放。创造一种自由的气氛，激发参加者提

出各种各样甚至荒诞的想法。

（3）追求数量。意见越多，产生好意见的可能性越大。

（4）探索取长补短和改进办法。除提出自己的意见外，鼓励参加者对

他人已经提出的设想进行补充、改进和综合。



专家小组

v头脑风暴法专家小组应由下列人员组成：

　方法论学者--专家会议的主持者；

　设想产生者--专业领域的专家；

　分析者--专业领域的高级专家；

　演绎者--具有较高逻辑思维能力的专家。 



专家的选择原则

v （1）如果参加者相互认识，要从同一职位（职称或级别）的人员中选取。
领导人员不应参加，否则可能对参加者造成某种压力。
（2）如果参加者互不认识，可从不同职位（职称或级别）的人员中选取。
这时不应宣布参加人员职称，不论成员的职称或级别的高低，都应同等对
待。
（3）参加者的专业应力求与所论及的决策问题相一致，这并不是专家组成
员的必要条件。但是，专家中最好包括一些学识渊博，对所论及问题有较
深理解的其它领域的专家。



哥顿法

v“哥顿法”是美国人哥顿于1964年提出的决策方法。该法
与头脑风暴法相似，由会议主持人先把决策问题向会议成
员作笼统的介绍，然后由会议成员（即专家成员）讨论解
决方案；当会议进行到适当时机，决策者将决策的具体问
题展示给小组成员，使小组成员的讨论进一步深化，最后
由决策者吸收讨论结果进行决策。



专家意见法

v由美国兰德公司发明的一种专家预测方法。它通过寄发调查表
的形式征求专家的意见；专家在提出意见后以不记名的方式反
馈回来；组织者将得到的初步结果进行综合整理，然后反馈给
各位专家，请他们重新考虑后再次提出意见；经过几轮的匿名
反馈过程，专家意见基本趋向一致；组织者依此得出预测结果。 
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2.方案评价

1）技术可行性评价

      技术可行性评价，力求把技术指标定量化，以便进行比较选择。技术经

济价值量计算公式为：

max

PX
P



maxP

P

式中，X——技术价值；

——各项技术想买得分的算数平均值；

——评分标准的最高分。

理想方案是技术价值为1，一般X>0.8是很好的方案，X<0.6为不可行方案。
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2) 经济可行性评价

经济可行性评价从成本与利润两方面进行综合考虑，侧重以成本为指标进行

评价，综合考虑企业经营需要、实施改进方案的费用情况、适用时期、

方案实施条件等。经济可行性评价的公式为：

理想方案是经济效益为1，一般Y>0.7是很好的方案，Y<0.5应舍弃。

iHY
H



式中，Y——经济效益；

          Hi——目标成本(理想成本)；
          H——新方案制造成本；



 8.4.3    方案创新

社会评价，是指方案社会效果的评价。企业作为社会的成员，有

其社会属性，要谋求企业的利益与社会利益的一致。社会评价

主要包括以下几方面内容：

(1) 方案是否符合国家规划。

(2) 方案实施中，资源利用是否合理。

(3) 方案实施是否达到国家关于环境保护颁布的有关规定。

(4) 是否符合其它国家、社会的要求。

社
会
评
价
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4) 方案综合评价

方案综合评价是在上述3种评价的基础上，对整个方案做出综合的、整体的

评价。综合评价时要综合对此各指标因素的重要性以及各方案对评价指

标的满足程度，从而判断和选择出最优方案。

定量评分法，是指用评

分法评价每一方案的得

分来选择方案。定量评价法

定性评价法又称为优缺点评价

法，简单而且全面，

但缺乏定量依据，

容易把一些相近的

方案全部排除或难

以选择。
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(1)  DARE法，是指根据评价指标重要性程度(Wi)和方案对评价指标

的满足程度(Si)进行综合评价的方法。该方法的具体步骤为：

      第一步，确定重要性系数Wi；

      第二步，确定方案对评价指标的满足程度系数Si；

      第三步，确定方案的评分值，计算公式为：

i i iA W S

根据Ai数值，选择总评分值最高的方案为最优方案。
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(2) 加法评分法与乘法评分法。这两种方法都是将评价项目

按满足程度分为若干等级，确定各级评分标准并进行评分 

8.4.3    方案创新。

乘法评分法与加法评分法类似，各方案的每一个评价指标得

分累计相乘。由于总分值由乘积确定，所以方案之间分值差

距较大，对比醒目。
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评价项目 对比方案

内容 评价等级 评分标准 A B C D

功能

绝对必要 30 30

一般 20 20 20

较小 10 10

竞争能力

强 10 10

中 8 8 8

弱 5 5

市场规模

大 8 8

中 6 6

小 3 3 3

生产能力

充分利用现有设备 15 15

增加设备，少量投入 10 10 10

增加大量投入 6 6

评分总数 25-63 46 28 37

表8-4  加法评分法

61



 8.4.3    方案创新

【案例点评】  提高价值工程的途径为：

                        (1) 功能提高，成本不变。

                        (2) 功能不变，成本降低。

                        (3) 功能提高，成本降低。

                        (4) 降低辅助成本，大幅度的降低成本。

                        (5) 功能大大提高，成本稍有提高。

                       此项目经理部按照企业要求降低成本8%，价值为：

                                        13 660×8%=1 092.8万元

                       按评价系数进行分配，如表幻灯片 19所示。

【应用案例】 某项目部将承包的工程划分为基础工程、地下结构工程、主体结构

工程、装饰装修工程，并对其进行功能评分，得出其预算成本如表幻灯片 19。企

业要求项目经理部降低成本8%，项目部该如何完成目标？
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功能评分 评价系数

12 0.12

14 0.14

36 0.36

38 0.38

100 1.00

13 660

5 630

4 880

1 500

1 650

预算成本(万元)

100

38

36

14

12

功能评分

合计

装饰装修工程

主体结构工程

地下结构工程

基础工程

分部工程

1 092.8

854.5

355.8

-259.4

141.9

12 567.2

4 775.5

4 524.2

1 759.4

1 508.0

0.93

1.00

1.27

1.00

1.00

0.41

0.36

0.11

0.12

成本降低额目标成本价值系数成本系数

成本系数＝预算成本∕总成本价值系数＝重要性系数∕成本系数目标成本＝总成本×评价系数


